
 

 

MEDIDAS PREVENCION COVID-19 
 

- Todos los clientes alojados deberán llevar mascarillas al salir y entrar 

del hotel hasta acceder a sus habitaciones. Las zonas comunes de Spa 

y sala de estar permacerán cerradas. 

- Prohibido el acceso de cualquier cliente con síntomas gripales o fiebre. 

- El check-in y check-out de recepción se realizará en el mismo momento. 

- No se podrá utilizar el ascensor. 

- El desayuno se servirá en las habitaciones o en el comedor, según 

capacidad y petición cliente, respetando la distancia mínima de 2m. 

- Al hacer el check-out, abrir las ventanas de la habitación y dejar la llave 

sobre la mesita de noche. Avisar de la salida a recepción por telf. o 

WhatsApp. 

- Todas las habitaciones se limpiarán MUY A FONDO con productos anti-

bacterias ECOLOGICOS después de cada check-out. Al necesitar más 

tiempo para realizar la limpieza el check-out deberá hacerse máximo a 

las 10h y el check-in a las 15h. 

- Nadie entrará en su habitación durante su estancia. Si necesitan toallas, 

jabón … etc. pedir por teléfono o WhatsApp 638 059 557 

 

 

Para cualquier consulta o ayuda estamos a su disposición. 

Muchas gracias por su colaboración. 
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